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Despre acest raport

Scopul acestui raport este de a colecta, prezenta si apoi compara datele care au aparut pana
acum intre diferitele tdri partenere. in special, este vorba despre informatii specifice tarii cu
privire la politicile legate de autonomia educationala si inteligenta emotionalda a mamelor-
victime ale violentei, obtinute nu numai prin cercetarea literaturii, ci si prin interviuri cu
profesionisti din serviciile sociale. Tn sfarsit, sunt prezentate bune practici in Europa si o analizi
SWOT a acestor practici.

1.Autonomia educationala si inteligenta emotionala

Tnainte de a prezenta datele care au aparut, meritd si definim doi termeni cheie si anume
autonomie educationala si inteligenta emotionala. Mai exact, autonomia educationala se
referd la capacitatea elevilor de a prelua controlul si responsabilitatea pentru propria lor
invatare, atat in ceea ce priveste ceea ce invata, cat si modul in care o invata. Punctul de
plecare este ideea ca studentii sunt capabili de auto-directionare si de a dezvolta o abordare
independenta si proactiva a studiului. S-a demonstrat ca niveluri mai inalte de autonomie
educationald sunt asociate cu niveluri mai inalte de autodeterminare si motivatie si, in
consecinta, se realizeaza Tmputernicirea femeilor. Prin urmare, se pare ca autonomia
educationald ar trebui recunoscutd ca un obiectiv important pentru mamele-victime ale
violentei in centre/servicii/adaposturi.

Mai mult, inteligenta emotionala se referd la un tip de inteligentd sociala care implica
capacitatea de a monitoriza emotiile proprii si ale celorlalti, de a discrimina intre ele si de a
folosi informatiile pentru a-si ghida gandirea si actiunile (Salovey & Mayer, 1990). Este deci o
capacitate cognitiva separata dar asociata si cu inteligenta generala si are patru componente.
Acestea sunt constientizarea de sine, care se refera la recunoasterea emotiilor cuiva si efectul
lor asupra gandurilor si comportamentelor, recunoasterea punctelor forte si a punctelor
slabe, si increderea in sine, autogestionarea, care se referd la controlul sentimentelor si
comportamentelor impulsive, gestionarea emotiilor intr-un mod sanatos. , initiative,
angajamente si comportamente adaptative la schimbarea circumstantelor, constientizarea
sociala, care se refera la empatie si recunoasterea dinamicii puterii intr-un grup sau
organizatie de grup si managementul relatiilor, care se refera la dezvoltarea si mentinerea
unor relatii bune, comunicare clara, buna cooperare, inspiratie si influentarea altora si
gestionarea conflictelor. Prin urmare, inteligenta emotionald ridicatd este un aspect
important in viata unei mame si ar trebui dezvoltata in serviciile sociale.

2. Cercetarea literaturii privind autonomia educationald si inteligenta
emotionala a mamelor care sunt victime ale violentei
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Acest capitol trece Tn revista literatura existenta si politicile, interventiile si liniile directoare
legate de autonomia educationala si inteligenta emotionalda a mamelor abuzate. Mai precis,
se refera la instrumente si metode care vizeaza dezvoltarea unui nivel suficient de
autonomie educationala si inteligenta emotionala la mamele care sunt victime ale violentei
n centrele/serviciile/addposturile din tarile partenere.

2.1 Politici specifice pentru mamele care sunt victime ale violentei

Nu exista politici specifice pentru mamele care sunt victime ale violentei in Grecia, Estonia,
Italia, Croatia si Romania. In aproape toate tarile, victimele violentei domestice sunt in general
protejate de legile impotriva violentei domestice. In special, in cazurile de violent3 in familie
din Grecia se aplica legile 3500/2006 si 4531/2018, legea privind protectia impotriva violentei
domestice si articolele 215a si 179a din Codul penal in Croatia, legea nr. 217/2003 in Romania
si Legea nr. 154 din 15 aprilie 2001 in Italia. Singura exceptie este Estonia, unde nu exista
infractiune de violenta in familie si in aceste cazuri se aplica articolele din Codul Penal.

1.2 Politici/legislatii specifice legate de autonomia educationald a mamelor-victime ale
violentei

n Grecia existd numeroase institutii care organizeazd scoli de parinti, grupuri de abilitare,
activitati psihoeducationale si grupuri de terapie pentru femei pentru a sprijini mamele care
sunt victime ale violentei in rolul lor de femei si mame, precum si pentru a le consolida rolul
parental si relatia cu copiii.

n Croatia nu exist3 o legislatie dezvoltats care si defineascd planuri educationale specifice
pentru femeile victime ale violentei. Cu toate acestea, in contextul Planului de actiune al UE
privind genul (GAP) Ill, initiative precum consilierea profesionala pentru victimele violentei
domestice si tehnologiile si solutiile digitale accelereaza progresul in ceea ce priveste
egalitatea de gen si abilitarea femeilor.

De asemenea, Tn Romania activitatile educationale pentru mamele victime ale violentei nu
sunt mentionate in mod expres in lege, ci in cadrul Planului Operational de Actiuni pentru
implementarea Strategiei Nationale pentru Promovarea Egalitatii de Sanse si Tratament
intre Femei si Barbati, diverse institutiile ar trebui sa desfasoare programe educationale,
inclusiv parteneriate scoala-comunitate-casa.

in Italia, activititile educationale sunt initiate de diverse institutii, dar nu exista politici
specifice referitoare in special la autonomia educationala a mamelor-victime ale violentei.
Nu exista informatii despre asta in Estonia.

2.3 Autoritdtile responsabile cu elaborarea si implementarea politicilor

n Grecia, Secretariatul General pentru Demografie, Politica Familiei si Egalitatea de Gen este
principala autoritate de stat responsabila cu protectia si sprijinirea femeilor victime ale
violentei, Tn timp ce Ministerul Justitiei este responsabil de punerea in aplicare a legilor. in
Estonia, politicile de urmarire penala sunt coordonate de Ministerul Justitiei, in timp ce
politicile de sprijinire a victimelor sunt in mare parte elaborate si implementate de Consiliul
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de Asigurari Sociale din Republica Estonia, o agentie guvernamentala apartinand Ministerului
Afacerilor Sociale.

in Croatia, organismul guvernamental responsabil pentru cazurile de violenta in familie este
Ministerul de Interne, adica sectiile locale de politie, centrele de asistenta sociala si centrele
de familie, spitalele, parchetul de stat si instantele. in Romania, organismele implicate sunt
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale prin Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre
Birbati si Femei, Ministerele Educatiei, Afacerilor Interne si Justitiei si diverse ONG-uri. In
Italia, diferite institutii publice descentralizate ale statului, autoritati locale, provincii si
municipalitati, asociatii si centre anti-violenta si organizatii profesionale ale femeilor sunt
responsabile de politicile privind mamele-victime ale violentei.

1.2 Dispozitii/legislatie/politica referitoare la sprijinul parental pentru mamele care sunt
victime ale violentei

n Grecia existd mai multe legi care se ocupa de politicile familiale si de sprijinul familiei, dar
nicio lege nu mentioneaza politici care se concentreaza exclusiv asupra mamelor care sunt
victime ale violentei. Sprijinul parental in general este mentionat si in Planul de dezvoltare
pentru copii si familii 2012-2020 in Estonia, dar nu exista prevederi oficiale, legi sau politici
care sd se adreseze in mod specific mamelor care sunt victime ale violentei. in Croatia, s-a
raportat ca mai multe institutii si organizatii neguvernamentale, ca parte a activitatii lor,
desfasoara activitati de sprijin parental destinate femeilor victime ale violentei si copiilor lor.

Potrivit legii nr. 211 din 2004, victimele violentei din Romania au acces la informatii, protectie
si sprijin, cum ar fi compensatii financiare, dar nu exista o prevedere specifica privind sprijinul
parental pentru mamele care sunt victime ale violentei. La nivel politic, posibilitatea gazduirii
mamelor care sunt victime ale violentei in structuri adecvate, precum centrele anti-violenta,
impreuna cu copiii lor, este una dintre masurile de sprijin care vizeaza mamele care sunt
victime ale violentei.

Initiative de Imputernicire a mamei

In Grecia, le madri-vittime di violenza ricevono consulenza e sostegno psicologico e il loro Rolul
mamelor este consolidat prin consiliere individuald, sprijin terapeutic, grupuri de
Tmputernicire si ,scoli de parinti” care oferd consiliere privind educatia parentala. in Estonia,
cea mai importanta parghie juridica care sprijina abilitarea victimelor in general este Directiva
2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului de stabilire a standardelor minime
privind drepturile, sprijinul si protectia victimelor infractiunilor. in ceea ce priveste in mod
specific imputernicirea victimelor violentei care sunt si mame, exista activitati care depind
foarte mult de furnizorul de servicii si de experienta consilierului, cum ar fi grupuri de sprijin
de la egal la egal si grupuri de sprijin in care au loc diferite ateliere de arta .

in Croatia, unele centre de primire oferd sprijin psihosocial femeilor si copiilor care sunt
victime ale violentei domestice si gazduiesc ateliere regulate de grup. Munca Tn grup se
desfasoara prin grupuri de autoajutorare, ateliere psihoeducative pentru adulti si copii si
ateliere creative. Atelierele vizeaza in principal consolidarea abilitatilor si competentelor
parentale, ingrijirea sanatatii, grupuri bibliografice, ateliere de arta si alte activitati bazate pe
evaluarea nevoilor actuale. in ceea ce priveste imputernicirea mamelor care sunt victime ale

4



violentei In Romania, mai multe organizatii ofera servicii de consiliere si sprijin pentru a ajuta
mamele sa faca fata diferitelor probleme legate de dezvoltarea copilului si intarirea vietii de
familie. in ltalia, unele instrumente care vizeazd Tmputernicirea mamelor se referd la
dezvoltarea unui atelier de sprijin parental pentru mamele care sunt victime ale violentei, cu
o atentie deosebita pentru a asista la violenta, diverse grupuri de sprijin prin care femeile si-
au castigat putere si centrala telefonica a , Telefono Rosa”. care sprijina femeile victime ale
violentei.

1.2 Tratament specializat pentru mamele care sunt victime ale violentei

n Grecia, sprijinul acordat mamelor-victime ale violentei se bazeazd pe o perspectiva de gen,
in care abordarea feminista care priveste contextul istoric si social al violentei este cea mai
potrivitd. Consilierea de sprijin social si intercultural este, de asemenea, urmata pentru a
proteja victimele impotriva discriminarii multiple, pe langa terapia cognitiv-comportamentala
si consilierea sistemica familie-cuplu. Exista, de asemenea, programe de tratament bazate pe
povestirea terapeutica si psihoterapie relationala cu ajutorul artelor, inclusiv, de exemplu,
terapie cu carte si tehnici de consiliere de grup.

n Estonia, sunt urmate diferite abordari si ih domeniul sprijinului acordat mamelor care sunt
victime ale violentei. Mai precis, terapia de familie este recomandata pentru a schimba modul
n care functioneaza o familie, iar terapia de cuplu centrata pe emotii (EFT) pentru observarea
emotiilor intr-un model relational deja stabilit. Mai mult, psihoterapia psihanalitica reduce
tensiunea emotionala si creste constientizarea de sine, in timp ce interviul motivational induce
schimbari pozitive Tn comportamentul oamenilor. Psihoterapia existentiala ii ajuta pe oameni
sa traiasca o viata in conformitate cu dorintele, scopurile si valorile lor.

n Croatia, munca in grup legata de stresul si trauma mamelor care sunt victime ale violentei
are un rol dublu. Primul are loc prin ateliere educationale in care participantii Tnvata despre
sursele si efectele stresului, precum si activitati de reducere a acestuia. Celalalt rol implica
acela de a permite victimelor sa interactioneze cu ceilalti, sa isi normalizeze experientele si
reactiile, sa primeasca sprijin de la oameni cu experiente similare si sa le motiveze sa avanseze.

in perioada 2018-2021, Ministerul Muncii si Justitiei Sociale din Romania, prin Agentia
Nationald pentru Egalitatea de Sanse pentru Femei si Barbati, are in plan promovarea
initiativelor de reabilitare a victimelor prin programe de formare privind dezvoltarea
competentelor cognitive, psihoterapie si altele. terapii, desfasurate cu scopul cresterii
autonomiei si constientizarii valorii sociale a individului, dezvoltarea responsabilitatii si
recuperarea abilitatilor sociale. Cele mai frecvente interventii pentru mamele-victime ale
violentei in Italia sunt tratamentul psihoterapeutic si/sau farmacologic al unuia sau ambilor
parinti, terapia de cuplu sau de familie, sprijinul psihologic individual si de cuplu, reabilitarea
intr-o comunitate, sprijinul economic, precum si sprijinul educational. si organizarea familiei.

3.Strategii si programe centrate pe emotii care au ca scop dezvoltarea abilitatilor de inteligenta
emotionald ale mamelor

in Grecia, serviciile oferite mamelor care sunt victime ale violentei pentru imbun&taitirea
inteligentei emotionale si a abilitatilor psiho-emotionale se refera la sprijin individual si
consiliere de imputernicire, consiliere de imputernicire de grup (consiliere de la egal la egal),
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grupuri terapeutice pentru imbunatatirea manifestarilor psihosomatice la mama-copil. relatii,
interventii psihopedagogice in scopul imputernicirii psiho-emotionale si scoli de parinti care
ofera consiliere pe probleme pedagogice, psihosociale, psihosomatice si spiritual-emotionale.

n Estonia, majoritatea programelor si cursurilor de formare privind abilitatile de inteligent
emotionala sunt contra cost si se adreseaza unui anumit grup, cum ar fi profesorii si managerii,
dar resursele pentru dezvoltarea acestor abilitati la mamele abuzate sunt limitate. Pe de alta
parte, dupa cum sa mentionat deja, unele case de plasament din Croatia ofera sprijin
psihosocial femeilor si copiilor victime ale violentei si gazduiesc ateliere de grup care se refera
in principal la dezvoltarea abilitatilor si competentelor parentale si alte activitati bazate pe
evaluarea actuala a nevoilor, inclusiv activitati. care vizeaza dezvoltarea abilitatilor de
inteligentd emotionald. Tn Romania si Italia nu existd programe sau strategii care sa vizeze
dezvoltarea abilitatilor de inteligenta emotional3, in special pentru mamele care sunt victime
ale violentei.

Programe care vizeaza dezvoltarea abilitatilor parentale ale mamelor care sunt victime ale
violentei

Tn nicio tara a proiectului nu existd programe destinate in mod specific mamelor care sunt
victime ale violentei, ci doar programe de interventie pentru parinti care au ca scop
imbunatatirea rolului si eficacitatii parintilor.

1.2 Interventii/orientari/politici axate pe relatia mama-copil

n timp ce legea ofera sprijin femeilor si copiilor victime ale violentei in Grecia, nu existd un
cadru legal care sa mentioneze interventii de sprijin directionate, imputernicire si ajutor
mama-copil pentru intdrirea legiturii lor. Tn Estonia, Programul de securitate intern3 a
femeilor vizeaza femeile care doresc sa traiasca in mod non-violent si care au recurs la violenta
educationald/educationald. Tema violentei impotriva copiilor si relatia mama-copil este
discutata mai profund in cadrul programului, iar un management atent al sentimentelor si o
cultivare versatild a empatiei sunt considerate importante. in Italia se vorbeste despre diferite
tipuri de educatie la care parintii ar trebui sa lucreze, precum educatia pentru calm si
senindtate, managementul emotiilor, valorilor, reflectie, acceptare si incredere. In sfarsit, in
Croatia si Romania nu exista interventii/ghiduri/politici axate pe relatia mama-copil.

Punctele de vedere ale profesionistilor asupra autonomiei educationale si
inteligentei emotionale a mamelor care sunt victime ale violentei

Acest capitol examineaza informatiile obtinute dintr-un interviu semistructurat cu asistenti
sociali privind politicile, interventiile si liniile directoare care vizeaza dezvoltarea autonomiei
educationale si a inteligentei emotionale a mamelor care sunt victime ale violentei in
centre/servicii/adaposturi. Interviul a fost adaptat contextului national si a fost realizat cu 5-
10 profesionisti din serviciile sociale din fiecare tara. Datorita masurilor restrictive impuse de
pandemia COVID-19, toate interviurile au avut loc prin Zoom. Scopul interviului a fost explicat
participantilor si toti participantii au primit si semnat formularul de consimtamant informat
Tnainte de interviu. Toate datele cercetarii au fost anonimizate si analizate si au fost utilizate
diferite tipuri de analize, cum ar fi analiza de continut, analiza tematica si analiza discursului.



n ceea ce priveste experienta de bazi, toti respondentii lucreazd pentru organizatii care ofers
servicii de sprijin victimelor violentei bazate pe gen, inclusiv consiliere si asistenta juridica.
Astfel, specializarile mentionate in interviuri includ psihologi, consilieri, asistenti sociali,
avocati si sociologi din centre de consiliere, adaposturi si ONG-uri, iar experienta lor de munca
variaza de la 3 luni la 16 ani. n Italia toti intervievatii au avut contact cu tema muncii chiar si
in posturi anterioare, iar in Croatia, Grecia si Romania aproximativ jumatate. In Estonia,
niciuna dintre ele nu a lucrat anterior in alte servicii de sprijin pentru femei.

Toti respondentii din Grecia, Romania si Estonia au declarat ca sunt instruiti Tn munca lor. Mai
precis, s-a mentionat ca programele educationale, atelierele si seminariile de diferite interese
sunt organizate Tn mod continuu de organisme publice si private, cum ar fi Institutia de
Asigurari Sociale din Estonia. Cateva exemple ale acestor instruiri sunt programele
educationale pe probleme legate de familie, violenta si tulburari, forme de abuz si atasament,
traume, managementul victimelor si stresul post-traumatic, Conventia de la Istanbul,
proceduri juridice, precum si probleme LGBTQI, gen perspectiva, dezvoltare personala,
consiliere si metode alternative de terapie. In Italia, majoritatea participantilor nu au avut
niciodata oportunitatea de a primi cursuri legate de munca lor, iar ceilalti nu au putut participa
la instruirea planificatd din cauza unor probleme personale sau de munci. in Croatia, centrele
de primire nu ofera formare sistematica, dar depinde de dorinta si motivatia profesionistului
de a cauta si de a participa la programe de formare.

Aceste cursuri de formare in tarile implicate permit profesionistilor sa-si imbogateasca
cunostintele si sa dobandeasca specializare, pe masura ce se familiarizeaza cu noi termeni,
tehnici, instrumente si metodologii intr-un domeniu in continua evolutie. Cu alte cuvinte,
activitatile de formare contribuie la dezvoltarea personala si profesionala a personalului.

n ceea ce priveste experienta de munc3, in Grecia, Estonia, Italia si Romania munca n echip3
este foarte apreciata in contextul de lucru si toti participantii au apreciat experientele colegilor
ca fiind fundamentale si necesare pentru a le imbunatati eficienta prin schimbul de opinii. Cu
toate acestea, in Croatia se subliniaza ca ar trebui sa existe o diviziune clara a muncii in cadrul
echipei. Frecventa intalnirilor in cadrul echipei variaza de la tard la tard. In Grecia, Croatia si
Romania existd programari zilnice sau saptamanale in functie de nevoile centrului, in timp ce
in Estonia si Italia personalul se intdlneste o data pe luna, cu exceptia cazurilor cu risc ridicat
care necesita discutii zilnice intre echipa.

Aproape toti participantii din Italia, Grecia, Romania si Estonia au evaluat pozitiv relatia cu
beneficiarii, argumentand ca aceasta se bazeaza pe principiile increderii, onestitatii,
solidaritatii, cooperarii si sprijinului. In acest context, profesionistii trebuie sa fie deschisi la
minte, grijulii, prietenosi, sd manifeste empatie si consideratie pozitiva neconditionata. Cu
toate acestea, este de remarcat faptul ca un respondent din Estonia a subliniat si necesitatea
mentinerii relatiei strict profesionale.

in Grecia, Romania, Estonia si Italia, majoritatea asistentilor sociali au recunoscut c3 se
confrunta cu numeroase provocari in practica lor zilnica. Unele dintre ele se refera la
suspiciunea beneficiarilor, necinstea si stima de sine scazuta, precum si diferentele de nivel
de educatie si limba vorbita. Alte dificultati vizeaza lipsa de supraveghere si specializari diferite
in fiecare tura, colaborarea cu alte servicii, lipsa resurselor si timpului, complexitatea
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solicitarilor si eventualele amenintari din partea sotilor. in cadrul centrelor de primire exista
si dificultati precum conflicte intre beneficiari si reflectii cu privire la masura in care
profesionistii ar trebui sa aiba grija de copii.

Este demn de mentionat ca in Estonia Planul de educatie individualizat (IEP) este denumit Plan
de management al cazului. PEl este intocmit de psihologi si asistenti sociali din Grecia, echipa
multidisciplinara din Romania si Italia si consultantul care o primeste pe mama in Estonia.
Astfel, majoritatea asistentilor sociali intervievati participa la elaborarea PEIl prin
individualizarea fiecarui plan in functie de nevoile victimei si prin monitorizarea si evaluarea
PEIl. Aceasta evaluare are loc prin sondaje pe tot parcursul ciclului de consiliere, urmariri si
rapoarte in Grecia si ateliere si intalniri in cadrul echipei si cu mama in Romania, in momente
diferite in functie de caz. In Estonia si Italia, evaluarea este in curs de desfisurare prin revizuiri
si urmdriri. in Grecia si Italia, mama este implicatd indirect in dezvoltarea IEP, deoarece acesta
se adapteaza nevoilor sale si i se prezintd, dar in Romania si Estonia este implicata direct prin
sugestiile ei de la Tnceput si apoi prin explicatie si acordul acestuia. in ceea ce priveste
aspectele si fazele planului.

In Grecia, ciclul de consiliere variaza in majoritatea cazurilor de la 8 la 15 programari/sedinte,
dureaza aproximativ o ora si se desfasoara in sali special amenajate pentru scopul servit, la fel
ca in Romania, unde interventia se desfasoara intr-un spatiu protejat si confortabil. , fata in
fatd sau prin telefon, urmarind o comunicare optima. in Estonia, centrele de receptie sunt
apartamente, iar consilierea are loc in camera de zi, care este echipata cu paturi si jucarii moi
si descrisa ca confortabila si confortabila, in ciuda lipsei de lumina naturala si a problemelor
de temperaturd in unele cazuri. In Italia, pe de altd parte, nu exista un context specific pentru
lucrul cu mamele in centrele de primire, dar de obicei are loc seara, cand copiii dorm, iar
mamele isi impartasesc gandurile cu operatorul.

Mai mult, in Grecia se desfdsoara ateliere specifice, cum ar fi activitati de munca creativa,
programe de abilitare, cursuri de limba greaca, scoli pentru parinti si seminarii de consiliere
profesionala, in timp ce 1n Estonia este urmata o abordare specifica pentru client,
concentrandu-se pe constientizarea interioara si pe activitati suplimentare. /ateliere pentru
mame si/sau copii. in Italia, unele organizatii incep ateliere tematice in ciuda dificultatii de a
organiza activitati care implica atat mamele, cat si copiii, cu distragere a atentiei mamei, in
timp ce in altele, nu sunt organizate ateliere sau jocuri specifice pentru copii.

n ceea ce priveste experienta inteligentei emotionale, toti asistentii sociali din Croatia, Grecia,
Estonia si Romania cunosc termenul de ,inteligenta emotionala”, spre deosebire de unii
respondenti din Italia care aveau nevoie de o scurta definitie a termenului. Majoritatea
practicantilor din toate tarile sunt de acord ca acesta este un aspect important si ca in mod
inevitabil Tncearca sa-1 foloseasca in practica lor zilnica cu mamele care sunt victime ale
violentei.

in ceea ce priveste formarea inteligentei emotionale, in Croatia nu existd programe
educationale specifice, iar cunostintele sunt dobandite prin programe educationale generale
care pot fi axate pe El, cercetare autoinitiatd si terapii personale. in Romania, participantii
evidentiazad necesitatea unei instruiri specifice pe aceasta tema, in timp ce in Grecia si Italia
nu au reusit sa identifice vreo pregatire specificd care sa imbunatateasca abilitatile de
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inteligenta emotionala ale beneficiarilor, cu exceptia consilierii sau a programelor academice
ale institutiilor publice si private. in plus, toti profesionistii din Croatia, Romania, Grecia si Italia
care folosesc inteligenta emotionala in practica lor zilnica isi evalueaza munca cu beneficiarii
privind competentele emotionale ca fiind buna sau foarte buna.

Cu toate acestea, in toate tarile nu exista linii directoare si/sau protocoale specifice pentru
mamele singure/victimele violentei pentru a dezvolta un nivel suficient de inteligenta
emotionald, in afara de unele valori generale; nici instrumente/modele folosite in serviciu
pentru educarea beneficiarilor in inteligenta emotionald, in afara de unele instrumente
nestructurate, ateliere, tehnici si activitati precum intalniri de dezvoltare personala care sunt
la dispozitie consilierului si depind de dorinta beneficiarilor de a le urma.

n Croatia, majoritatea respondentilor sunt de acord c& motivatia si capacitatea mamelor sunt
foarte importante pentru eficacitatea muncii de inteligenta emotional3, iar in Grecia, Italia si
Romania se spune ca lucrul la inteligenta emotionald cu mamele este important, eficient si
chiar vital nu. numai pentru mame, deoarece le ajuta sa-si atinga obiectivele si le da putere,
dar si pentru cei din jur. Tn Estonia se spune c lucrul la inteligenta emotional3 este un proces
lung, care este afectat de timpul scurt de interventie si de starea de spirit a beneficiarilor.

n ceea ce priveste experienta autonomiei educationale, in toate tdrile mamele sunt sprijinite
in dezvoltarea abilitatilor lor parentale n functie de dorintele si nevoile lor, nu doar direct prin
ateliere de grup si creative, ci si indirect prin consiliere si abilitare si psihoeducatie.
Profesionistii din toate tarile sunt de acord ca autonomia educationald a mamelor care sunt
victime ale violentei este un obiectiv fundamental si o parte integranta a muncii in cadrul
serviciilor, deoarece este asociatd cu independenta acestora. Mai mult, se mentioneaza ca
autonomia educationald se realizeaza direct intr-un mod foarte abil tindand cont de
vulnerabilitatea mamelor prin ateliere care vizeaza increderea in sine si stima de sine si se
descopera Tn ce masura se realizeaza prin urmariri.

Majoritatea profesionistilor din toate tarile sunt de acord ca nu exista linii directoare si/sau
protocoale specifice pentru mamele singure/victimele violentei care sa le permita sa dezvolte
un nivel suficient de autonomie educationala, in afara de planurile de siguranta in Croatia,
orientarile generale in Estonia si protocoalele internationale care nu aplicat la nivel national
in Grecia. Cei mai multi dintre acestia nu au putut identifica niciun instrument/model folosit
n serviciul lor pentru a permite beneficiarilor autonomie educationala, cu exceptia asistentei
juridice gratuite, a alfabetizarii, a consilierii Tn cariera si financiara in Croatia, a instrumentelor
structurate legate de consilierea pentru locuri de munca sau dezvoltarea competentelor in
Grecia si a unor ateliere de lucru si consiliere in Romania.

Pe scurt, majoritatea respondentilor din toate tarile au remarcat ca exista deficiente in
dezvoltarea inteligentei emotionale si a autonomiei educationale a mamelor victime ale
violentei care apeleaza la aceste servicii. Asadar, se propune ca numarul de angajati sa fie in
concordanta cu nevoile serviciilor si sa fie organizate diverse training-uri, precum cele care
introduc personalului principiile recuperarii personale, deoarece cu aceste femei sunt
implicate zilnic multe specialitati. baza.
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in plus, o formare mai cuprinzitoare este consideratd esentiald, inclusiv ateliere si focus
grupuri care vizeaza Tmbunatatirea abilitatilor beneficiarilor. Cu alte cuvinte, ar trebui
dezvoltate instrumente specifice care sa tina cont de diverse aspecte, precum cooperarea

intre institutii si varsta copiilor gazduiti. De asemenea, sunt evidentiate dificultatile si nevoile
mamelor si se sugereaza un ajutor de stat mai substantial, de exemplu in domeniul financiar.
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Anexa 1: Bune practici si analiza SWOT in Europa de Vest

Titlul
programului/interventiei

Numele
organizatiei/serviciul
ui responsabil si
tara/localitatea
acestuia

Domeniu de
activitate/tematica

Istoricul proiectului
(inceput si dezvoltare
si context strategic)

Descriere generala
(obiective, actiuni,
caracteristici
principale si provocari,
organizare, beneficiari,
parteneri, buget,
perioada de
implementare etc.).

Rezultate, impact

1. Programul Triple P -
Parenting pozitiv!

International

n peste 30 de tari,
inclusiv in Germania
Triple P Deutschland

Sprijina dezvoltarea
copilului, deoarece
previne problemele
grave de
comportament,
emotionale si de
dezvoltare la copii si
adolescenti prin
activitati care implica
parintii si le sporesc
cunostintele, abilitatile
siincrederea in ei.

Dezvoltat de
profesorul Matt
Sanders, psiholog
clinician, si de colegii
sai de la Universitatea
Queensland din
Australia, Triple P se
bazeaza pe mai mult
de patru decenii de
cercetari continue,
efectuate de institutii

Lista de programe pe
mai multe niveluri care
alcatuiesc sistemul
Triple P este conceputa
pentru a crea un mediu
favorabil familiei, care
sa sprijine cat mai bine
parintii in sarcina de a-
si creste copiii, cu o
gama de programe
adaptate la diferitele
nevoi ale parintilor (de

S-a demonstrat ca
Triple P reduce
costurile asociate
tulburarilor de
comportament,
abuzului de copii si
plasamentului in afara
casei, oferind beneficii
semnificative in
comparatie cu costul
programului.

1 www.triplep.net
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Ofera parintilor
strategii simple si
practice pentru a-i
ajuta sa construiasca
relatii puternice si
sanatoase si urmareste
sa le ofere parintilor
abilitatile si increderea
de care au nevoie
pentru a fi
autosuficienti si pentru
a putea gestiona
problemele de familie
fara sprijin continuu.

Scopul este de a
preveni problemele din
familie, scoala si
comunitate Tnhainte ca
acestea sa aparaside a
crea medii familiale
care sa incurajeze
copiii sa Tsi realizeze
potentialul.

academice din
numeroase tari.

Acest program a
devenit una dintre cele
mai apreciate
interventii de
parenting din lume,
fiind citat in rapoarte
ale unor organisme
precum Organizatia
Mondiald a Sanatatii.

exemplu, parinti cu
copii cu dizabilitati;
parinti casatoriti
violenti, depresivi sau
in dezacord).

Triple P se bazeaza pe
invatarea sociala, pe
teoria cognitiv-
comportamentala si pe
teoria dezvoltarii,
precum si pe
cercetarile privind
factorii de risc asociati
cu dezvoltarea
problemelor sociale si
comportamentale la
copii.

Programul Triple P -
Positive Parenting este
unul dintre cele mai
eficiente programe de
parenting din lume,
bazat pe dovezi,
sustinut de peste 35 de
ani de cercetare
continua.

Tripla P este utilizata in
peste 30 de tari si s-a
demonstrat ca
functioneaza in toate
culturile, grupurile
socio-economice si fn
multe tipuri diferite de
structuri familiale.
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Pentru parintii copiilor
de la nastere pana la
varsta de 16 ani.

2. Compendium of
Inspiring Practices on
Early Intervention and
Prevention in Family and
Parenting Support
(compendiu de practici de
inspiratie privind
interventia timpurie si
prevenirea in sprijinul
familiei si al parintilor)
(octombrie 2012), realizat
de Eurochild.

Salvati Copiii - Franta

Promovarea unor
actiuni educative
specifice pentru
sprijinirea functiei de
parinte si difuzarea de
cursuri de formare
care vizeaza
imbunatatirea
competentelor
specifice ale acestora
au un impact pozitiv
asupra copiilor si
familiilor carora li se
adreseaza,
conchizandu-se ca o
"politicd" pentru un
mod diferit de a
actiona si promovand
noi forme de invatare.

Sprijin pentru parinti:
tipuri de interventie

Compendiul Eurochild
reuneste o duzina de
studii de caz
referitoare la diferite
practici de sprijinire a
familiei si a parintilor
adoptate in Europama,
unite de cateva ipoteze
comune fundamentale.

Pe baza a 5 anide
invatare si schimburi
reciproce, Eurochild
lanseaza Compendiul
de practici de inspiratie
in domeniul
interventiei timpurii si
al preventiei,
prezentand 12 studii
de caz care oferd un
esantion de servicii
care au avut un impact
pozitiv demonstrabil
asupra copiilor si
familiilor pe care Tsi
propun sa le
deserveasca.

Colaborarea cu parintii,
familiile si comunitatile
lor pentru a promova
crearea unui mediu
pozitiv in care copiii si
tinerii sa se dezvolte si
sa se dezvolte.

sa demonstreze
necesitatea de a
interveni cu masuri
adecvate si oportune
atunci cand copiii,
parintii sau familiile lor
se afla intr-o situatie
de vulnerabilitate.

13




3. Centre d'Acceuil en
Urgence des Victimes
d'Aggressions - CAUVA

Franta -Centre
d'Acceuil en Urgence
des Victimes
d'Aggressions -
CAUVA

Serviciul ofera, intr-un
cadru spitalicesc,
asistenta psihologica si
judiciara pentru
victime.

Centrul de primire in
regim de urgenta
pentru victimele
agresiunilor activeaza
din 1999 intr-un centru
spitalicesc din oras

Odata admise la
serviciul de urgenta al
CHU din Bordeaux,
victimele sunt ajutate
de o echipa de
psihologi si asistenti
sociali pentru a face
primele constatari
judiciare necesare
pentru o eventuala
plangere. La Cauva
primeste 3.000 de
persoane pe an, in
numar egal intre
barbati, femei si copii.
CAUVA se mandreste
cu o echipa de 27 de
membri ai serviciului
de medicina legala si 5
persoane la centrul de
primire, a stabilit
legaturi foarte stranse
cu mediul judiciar.
Centrul de primire
dispune de doi
asistenti socio-

Ospitalitate
Suport

Acompaniament
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educativi, trei psihologi
si o secretara medicala.
Totul este organizat pe
principiul unitatii de
timp si de loc pentru a
evita ca victimele sa fie
nevoite sa retraiasca
trecutul care le-a
determinat sa ceara
ajutor de mai multe
ori.

4. POSITIV: Dezvoltarea
competentelor
specialistilor VET Tn
domeniul predarii
parentingului pozitiv

Germania - Biroul
german pentru
cooperare
internationald in
domeniul VET
(GOVET)

Cercetari efectuate de
specialistii institutiilor
partenere implicate in
proiect, care vor
valorifica rezultatele
obtinute, vor participa
la intalniri si
traininguri/seminarii
internationale, la
crearea de materiale
metodice, la
organizarea de
seminarii si ateliere
nationale (pentru

Din 2013, Biroul
german pentru
cooperare
internationald in
domeniul VET (GOVET)
a actionat impreuna cu
partenerii pentru a
organiza numeroase
calatorii de studiu,
ateliere de lucru si
conferinte de
specialitate, pentru a
pune Tn aplicare
proiecte pilot, pentru a

Acesta prezinta
experienta partenerilor
de proiect din diferite
tari europene, care
lucreaza cu
adolescenti, minori,
parinti minori,
principiile
fundamentale ale
parentingului pozitiv si
abilitatile personale
necesare
profesionistilor pentru
a lucra cu acest tip de

Cercetarea la nivel
national in domeniul
proiectului (descrierea
exemplelor de bune
practici la nivel
national, documentatia
disponibild pentru
specialistii care
lucreaza in contact
direct cu adolescentii,
initiative similare n
tarile implicate,
acordarea de spatiu
educatiei nationale
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schimbul de experienta
si know-how).

realiza studii de
fezabilitate, pentru a
elabora materiale
pentru cursuri de
formare si pentru a
pregati rapoarte si
evaluari,
Implementarea a avut
loc in ritmuri diferite in
fiecare tara sicu
accente diferite, in
conformitate cu
nevoile si necesitatile
politice respective.

public. De asemenea,
au fost organizate
mese rotunde practice,
sarcini practice cu
scopul de a promova
cunostintele de
autodezvoltare.

pentru tineret,
activitati Tn curs de
desfasurare,
experiente in domeniul
proiectului, domenii
problematice,
provocari, descoperiri
etc.).

Mese rotunde
internationale
(prezentarea
cercetarilor) organizate
in cadrul cursurilor
internationale de
formare in prezenta
expertilor si a cadrelor
didactice care au
dobandit deja
experienta in acest
domeniu de predare,
feedback-ul si
reflectiile acestora.
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FORTE PUNCTE SLABE
e Interventii adaptate la nevoile diferite ale parintilor Nu exista programe pentru mamele care sunt victime ale violentei
® Programe care se desfasoara cu succes de ani de zile Proiecte europene cu durata limitata
e Interventii implementate la nivel national si international Interventii de succes doar la nivel national, fara posibilitatea de replicare
e Personal specializat e Multe interventii se adreseaza familiilor in general, nu doar
e Colaborarea intre servicii parintilor.
e Varietate de activitati de interventie
e Cunostinte si experienta in probleme parentale

e Interventii parentale de incredere de catre organizatiile

internationale

OPORTUNITATI AMENINTARI

® Programele pentru mamele care sunt victime ale violentei ar trebui sa
fie concepute

e Interventiile reusite la nivel national pot fi implementate si la nivel
international.

® Artrebui dezvoltate nu numai interventii familiale, ci si interventii
parentale.
e Schimbari de politici la nivel national si european

e Mamele care sunt victime ale violentei nu primesc educatie parentala
® Probleme in adaptarea interventiilor nationale la nivel international
e Putin personal specializat
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Anexa 2: Bunele practici si analiza SWOT 1n Europa Centrala si de Est

Titlul
programului/interve
ntiei

Numele
organizatiei/serviciu
lui responsabil si
tara/localitatea
acestuia

Domeniu de
activitate/tematica

Istoricul proiectului (inceput si
dezvoltare si context strategic)

Descriere generala
(obiective, actiuni,
caracteristici
principale si
provocari,
organizare,
beneficiari,
parteneri, buget,
perioada de
implementare etc.).

Rezultate, impact

1. Programul PAC

Asociatia parintilor
Pas cu pas

(realizat Tn Croatia,
program originar din
SUA)

Protectia copilului

Prevenirea primara
a abuzului asupra
copiilor

CAP a luat nastere in 1978 in
Columbus, Ohio, SUA. International
Center for Assault Prevention -
ICAP, infiintat in 1985, a extins
programul Tn majoritatea statelor
din SUA si in 18 tari din intreaga
lume, dintre care una este si Croatia
din 1999. PA Step by Step este un
centru regional de formare ICAP
pentru Croatia. Obiectivele
programului PAC sunt: 1)
Reducerea vulnerabilitatii copiilor si

-Program de
prevenire primara a
abuzului asupra
copiilor de varsta
prescolara si scolara,
invata abilitati de
prevenire in caz de
abuz sexual.
-Programul are un
curriculum si
numeroase

Pana in prezent, 24.272
de educatori, 73.628 de
parinti si 117.228 de
tineri si copii au fost
inclusi in acest program.
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a expunerii lor la diverse forme de
violenta prin Tnvatarea unor
strategii eficiente de prevenire. 2)
Sa incurajeze comunitatea locala sa
pledeze activ pentru prevenirea
violentei in societate. 3) Sa
incurajeze institutiile de invatamant
sa adopte o abordare sistemica a
prevenirii primare a violentei
fmpotriva si in randul copiilor.

materiale
insotitoare

-Versiuni ale
programului:
prescolar, de baza,
pentru adolescenti si
CAP pentru copii cu
dificultati de
dezvoltare.

2. Sa crestem
impreuna

UNICEF

(Croatia, Bosnia si
Hertegovina si
Bulgaria)

Educatie parentala

Centrul de sprijin pentru parinti
Growing Up Together a fost
infiintat Tn 2013.

Scopul principal al programului cu
acelasi nume este de a crea un
mediu stimulativ si
responsabilizator in care parintii,
impreuna cu liderii de atelier si alti
parinti:

-sa faca schimb de idei despre
modul in care trdiesc viata de
parinte,

-sa se cunoasca mai bine ca parinti,
-sa devina constienti de modul in
care se raporteaza la copilul lor, si
-invatati despre alte modalitati
posibile de a creste un copil.

Platforma online de
parenting

Cursuri gratuite de
parenting

-Implementat in
gradinite, asociatii si
centre de familie din
centrele de asistenta
sociald din 77 de orase
croate.

Copiii cresc de la cea mai
frageda varsta intr-un
mediu familial de sprijin
siisi exercita dreptul de a
fi educati in interesul lor,
n timp ce parintii lor fsi
exercita dreptul de a
primi un sprijin adecvat
in indeplinirea
responsabilitatilor lor
parentale.
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3. Initiativa orasului
prietenos cu copiii

UNICEF

(Belarus, Ucraina,
Polonia, Ungaria,
Bulgaria, Croatia,
Slovenia si Austria)

Drepturile copiilor

Initiativa a fost lansata in 1996 de
catre UNICEF si UN-Habitat pentru a
da curs rezolutiei adoptate Tn cadrul
celei de-a doua Conferinte a
Natiunilor Unite privind asezarile
umane (Habitat Il) de a face din
orase locuri locuibile pentru toti. Un
oras prieten al copiilor (CFC) este un
oras, un municipiu, o comunitate
sau orice sistem de guvernare locala
care se angajeaza sa
fmbunatateasca viata copiilor aflati
n jurisdictia lor prin realizarea
drepturilor lor, asa cum sunt
formulate in Conventia ONU privind
drepturile copilului. Tn practics,
acesta este un oras, un municipiu
sau o comunitate Tn care vocile,
nevoile, prioritatile si drepturile
copiilor sunt parte integrantd a

-Sprijina guvernele
locale in punerea in
aplicare a Conventiei
cu privire la
drepturile copilului
in cadrul
jurisdictiilor lor
locale prin
transpunerea
acestor drepturi in
rezultate practice,
semnificative si
masurabile pentru
copii, inclusiv pentru
copiii refugiati,
migranti si persoane
stramutate in
interiorul tarii.

-Este un oras, un
municipiu sau o
comunitate in care vocile,
nevoile, prioritatile si
drepturile copiilor sunt
parte integranta a
politicilor, programelor si
deciziilor publice.
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politicilor, programelor si deciziilor
publice.
4.Centrul de Terre des Hommes Protectia copilului, | Initiat de Terre des hommes (Tdh) Centrul pentru Impact pozitiv asupra
protectie a (International) justitie si de partenerii sdi in 2015, protectia copilului vietii a peste 500.000 de
copilului/Academia Bulgaria, Republica cursuri de e- ChildHub Tmputerniceste si este o initiativa copii si a familiilor lor
The Child Hub? Ceha, Estonia, learning pe: conecteaza profesionistii sa invete, | regionala care
Germania, Ungaria, 1.participarea sa pledeze si sa colaboreze - si sa promoveaza
Letonia, Lituania, copiilor. realizeze mai mult decat ar putea imbunatatirea
Polonia, Romania, 2.supraveghere realiza singuri. Acesta deblocheaza | continua a
Slovacia, Slovenia, 3.protectia potentialul a mii de actori din practicilor si
Republica Ceha si multidisciplinara a domeniul protectiei copilului prin politicilor de

Ungaria.

copilului si a patra
4.promovarea
practicii de
participare a
copiilor atunci cand
se lucreaza cu copiii
afectati de sau
expusi riscului de
violenta sexuala.

furnizarea de servicii, continut si
instrumente inovatoare care i
ajuta sa realizeze schimbari pozitive
pentru copii. Scopul ChildHub este
de a consolida cooperarea si
inovarea in lupta impotriva
abuzului, traficului si exploatarii
copiilor in Europa de Sud-Est.

protectie a copilului
in Europa de Sud-Est
printr-o abordare
participativa si o
comunitate de
practici. Aceasta
platforma
interactiva reuneste
profesionisti Tn

2 https://academy.childhub.org/local/staticpage/view.php?page=aboutus#
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domeniul protectiei
copilului din Europa
si nu numai, unde
facem schimb de
experiente si
cunostinte, Tnvatam
unii de la altii,
oferim si primim
sprijin.

5. Programul UNICEF
de educatie
parentald 3

UNICEF, HoltS,
Ministerul Educatiei
Nationale

Romania

Educatie parentala
Platforma online de
parenting

Cursuri gratuite de
parenting

Tmpreund cu autoritatile si ONG-
urile, acestia au dezvoltat activitati
de educatie parentala pentru toate
categoriile de varsta incepand din
2010. Acest set de bune practici a
fost dezvoltat in cadrul proiectelor
UNICEF Campania Hai la scoala
UNICEF a colaborat cu
reprezentanti din trei ministere
(Ministerul Muncii si Justitiei
Sociale - prin Autoritatea Nationala
pentru Protectia Drepturilor
Copilului si Adoptie (ANPDCA),
Ministerul Sanatatii si Ministerul
Educatiei), ONG-uri si universitati
pentru a dezvolta o Strategie

Consolidarea
abilitatilor parentale
pentru a promova:
interactiuni
respectuoase si
pline de iubire intre
parinti si copii;
incurajare si
oportunitati de
fnvatare pentru
parinti si copii;
impartasire si ajutor
intre parinti si copii;
protectie impotriva
pericolelor fizice,
nutritie adecvata si

UNICEF in Romania,
HoltlS si Ministerul
Educatiei au dezvoltat
platforma
www.educatieparentala.r
0, care monitorizeaza si
asigurd standardele de
calitate si etica. Peste
800 de educatori fac
parte din program, iar
peste 31.000 de parinti si
ingrijitori din Romania au
primit sprijin prin cursuri
de educatie parentala.

3 https://www.unicef.org/romania/parenting-programme-romania
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Nationala de Educatie Parentala.
Scopul acesteia este de a se asigura
ca toti parintii din Romania pot
avea acces la aceste cursuri si ca
copiii lor primesc tot sprijinul
pentru a se dezvolta.

ingrijire medicala.De

asemenea, sprijina
copiii sa: 1si dezvolte
independenta; sa isi
asume
responsabilitatea si
sa faca alegeri
inteligente; sa se
angajeze n activitati
care sa le sprijine
dezvoltarea si o
stima de sine
sanatoasa; sa aiba
posibilitatea de a
observa si de a
socializa cu modele
de rol pozitive si sa
isi dezvolte o
identitate culturala.
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6. Campania "Primii
ani, prima prioritate*

EuroChild si
Asociatia
Internationala Step
By Step

Coordonatorii
nationali ai
campaniei sunt:

Pomoc Deci (Serbia),
Plataforma de
Infancia (Spania),
Fundag¢do Nossa
Senhora do Bom
Sucesso (Portugalia),
Central Union for
Child Welfare
(Finlanda), Family,
Child, Youth
Association
(Ungaria), Child
Rights Alliance
(Irlanda), For Our
Children Foundation
and Trust for Social

Dezvoltarea
timpurie a
copilariei

Protectia sociala

Politicile si
finantarea UE

Campania First Years First Priority a
fost lansata pe 15 decembrie 2020
(13:30 - 14:30, CET), prin
intermediul ZOOM

Eurochild si Asociatia Internationala
Step by Step (ISSA) au lansat o
campanie la nivel european privind
dezvoltarea timpurie a copilului
(ECD), in parteneriat cu Alianta
Europeana pentru Sanatate Publica
(EPHA) si Fondul pentru Educatia
Romilor (REF), cu sprijinul
Fundatiilor pentru o Societate
Deschisa (OSF).

Campania "Prima prioritate pentru
primii ani" urmareste sa
construiasca o comunitate
puternica de sustinatori ai
dezvoltarii timpurii a copilului la
nivelul UE si la nivel national pentru
a se asigura ca dezvoltarea
timpurie a copilului rdméane o
prioritate pe agenda politica.

Crearea unei
comunitati de
sustinatori ai DPI la
nivel national si
european

Cresterea gradului
de sensibilizare cu
privire la
dezvoltarea timpurie
a copilului, precum
si colectarea si
difuzarea unei baze
solide de dovezi.

Campania acorda
prioritate copiilor de
la nastere pandla 6
ani, cu o atentie
speciala:

primele 1.000 de zile
din viata copilului;

cei mai vulnerabili
copii (copii romi si

Sa pledeze pentru
prioritizarea dezvoltarii
timpurii a copilului (ECD)
n politicile publice
pentru a se asigura ca
fiecare copil din Europa
cu varsta cuprinsa intre 0
si 6 ani are parte de un
start corect in viata.

4 https://firstyearsfirstpriority.eu/the-campaign/

https://www.eurochild.org/event/first-years-first-priority-campaign-launch/
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Achievement
(Bulgaria), Step by
Step Center for
Education and
Professional
Development
(Romania), Ensemble
pour I'Education de
la Petite Enfance
(Franta).

nomazi, copii cu
handicap, copii
migranti si refugiati,
copii care risca sa
intre sau se afla in
ingrijire alternativa
si cei care trdiesc in
sardcie extrema).

Campania se
desfasoara in 9 tari
din Europa (Bulgaria,
Ungaria, Franta,
Finlanda, Irlanda,
Portugalia, Serbia,
Spania, Romania)
sub conducerea
coordonatorilor
nationali, care vor
contribui la crearea
unor coalitii largi de
parteneri nationali
pentru campanii mai
puternice la nivel
national.
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7. Reteaua
europeana de
sprijinire a familiilor
(EuroFam-Net)®

COFACE Families
Europe promoveaza
bunastarea,
sanatateasi
securitatea familiilor
si a membrilor
acestora intr-o
societate in
schimbare si
serveste ca entitate
de incredere pentru
integrarea familiei si
pentru
vocea/nevoile
familiilor Tn UE si in
afara acesteia.

Drepturile copilului,
bunastarea familiei
si egalitatea sociala

Lansat Tn 2019, EuroFam Net va
intreprinde un program de
activitati pe patru ani, finantat prin
programul de cooperare europeana
in domeniul stiintei si tehnologiei
(COST) (COST Action nr. 18123).
Actiunea COST EuroFam-Net va:

Dezvoltarea unui cadru conceptual
inovator pentru cercetarea, politica
si practica in domeniul sprijinului
familial.

Elaborarea de resurse bazate pe
dovezi pentru politica si practica de
sprijinire a familiei.

Dezvoltarea competentelor
profesionale si a cadrelor de
formare pentru serviciile si
practicile de sprijinire a familiei.

Adoptarea unei abordari
multidisciplinare sustinute de
angajamente privind drepturile

Cadru conceptual
pentru cercetarea,
politica si practica
de sprijinire a
familiei

Implicarea si
diseminarea in
randul tuturor
partilor interesate -
pentru a imbunatati
accesibilitatea si
eficacitatea
sprijinului acordat
familiilor

Tineri si familii

5 http://www.coface-eu.org/about-2/what-is-coface-families-europe/

http://www.coface-eu.org/european-family-support-network/
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copilului, drepturile sociale si
drepturile de

bunastare si diversitate
metodologica.

Promovarea unei implicari largi si a
diseminarii la scara larga in randul
tuturor partilor interesate - inclusiv
a tinerilor.

si familiile Tnsele - pentru a
Tmbunatati accesibilitatea si
eficacitatea sprijinului acordat
familiilor.

8. Dr. Thomas
Gordon

Formarea eficientei
parintilor (P.E.T.)®

Gordon Training
International (GTI),
cu sediul in Solana
Beach, California,
este o organizatie de
formare in domeniul
relatiilor umane de
renume mondial.

Abilitati de
inteligenta
emotionala predate

Rezilienta sporita

Motivatia interna,
intrinseca si etica

GTI a fost fondata in 1962 de catre
Dr. Thomas Gordon, nominalizat de
trei ori la Premiul Nobel pentru
Pace, care este cel mai bine
cunoscut pentru programele sale
Parent Effectiveness Training
(P.E.T.) si Leader Effectiveness
Training (L.E.T.).

Clasa P.E.T. consta in
scurte prelegeri,
demonstratii,
exercitii din caietul
de lucru, jocuri de
rol, mult, mult
coaching, cateva
teme pentru acasa si

Program care ofera
parintilor abilitatile
specifice de comunicare
si de rezolvare a
conflictelor necesare
pentru a construi si
mentine o relatie
eficienta cu un copil, in
orice circumstante.

8h ttps://www.gordontraining.com/parent-programs/parent-effectiveness-training-p-e-t/

https://www.gordontraining.com/who-we-are/
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Copilul actioneaza
din consideratie
pentru ceilalti

O relatie pe viata
dezvoltata

Competente
transferabile in
toate relatiile

discutii in grupuri
mici.

9. Programul Triple P
- Positive Parenting

A se vedea mai sus

A se vedea mai sus

A se vedea mai sus

A se vedea mai sus

A se vedea mai sus

FORTE

PUNCTE SLABE

28




Interventii adaptate la nevoile diferite ale parintilor

Cursuri gratuite de parenting

Acces la platforma online de educatie parentala

Actiuni la nivel european, national si local

Cursuri de formare care ajuta familiile si profesionistii sa dezvolte

diverse abilitati

e Personal specializat

e Interventii parentale de incredere de catre organizatiile
internationale

o Nu exista programe pentru mamele care sunt victime ale violentei
e Unele programe se concentreaza mai degraba pe bebelusi si copii
mici decat pe educatia parintilor

OPORTUNITATI

AMENINTARI

® Programele pentru mamele care sunt victime ale violentei ar trebui sa
fie concepute
Schimbari de politici la nivel national si european
Ar trebui utilizate numeroasele materiale insotitoare ale programului
Drepturile copiilor ar trebui protejate de catre administratiile locale
e Interventiile pot utiliza o gama larga de mecanisme de furnizare si
pot fi oferite Tn multe contexte diferite.

® Mamele care sunt victime ale violentei nu primesc educatie parentala
e Multi parinti au acces la servicii de sprijin pentru copiii lor, dar nu si
la educatie parentala.
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Anexa 3: Bune practici si analiza SWOT in Europa de Nord

impreuna cu
ingrijitorii modul
in care acestia fsi
vad copiii, prin
promovarea unei
imagini pozitive a
copilului lor si
prin reflectia
asupra rolului lor
de Tngrijitori.
Programul de
interventie
psihosociala ICDP
urmareste sa
imbunatateasca

dezvolte programul
de formare Tn 1985,
organizatia fiind
fondata in 1992, in
Norvegia, cu
obiectivul de a lucra
pentru dezvoltarea
copiilor si tinerilor.
in 2019, ICDP era

prezent in 46 de tari.

n toate tarile
scandinave, ICDP
continua sa aiba o
prezenta puternica.

principal al programului este de a
consolida conditiile familiale pentru
dezvoltarea copilului prin supravegherea
parintilor. Grupurile sunt conduse de
supraveghetori certificati.

Abordarea ICDP se bazeaza pe ideea ca
cel mai bun mod de a ajuta copiii este de
a-i ajuta pe cei care 1i ingrijesc.
Dezvoltarea fizicd normala a creierului
depinde de o interactiune adecvata intre
un adult grijuliu si copilul in crestere. Tn
circumstante normale, o astfel de
invatare are loc in mod natural. Cu toate
acestea, atunci cand familiile sunt
dezradacinate din cauza schimbarilor

Titlul Numele Domeniu de Istoricul proiectului | Descriere generala (obiective, actiuni, Rezultate, impact
programului/i | organizatiei/serviciul | activitate/ (inceput si caracteristici principale si provocari,
nterventiei ui responsabil si tematica dezvoltare si organizare, beneficiari, parteneri, buget,
tara/localitatea context strategic) perioada de implementare etc.).
acestuia
1. Programul in 2019, ICDP a fost Punctul de Programul de ICDP este un program universal de n 2014, a fost
de dezvoltare | prezentin 46 de tari, plecare al Dezvoltare a prevenire oferit parintilor in grupuri. investigat impactul pe
a copilului inclusiv in toate tarile | programului ICDP | Copilului (ICDP) a Accentul este pus pe resursele parintilor si | termen lung al
(IcbP) scandinave este de a explora | inceput sa isi pe stapanirea rolului de parinti. Scopul programului ICDP

asupra parintilor care
cauta schimbari
durabile la 6-12 luni
dupa program. Un grup
de ingrijitori non-clinici
care au participat la
programul ICDP si un
grup de comparatie
care nu a participat au
completat chestionare
privind parentingul,
functionarea
psihosociala si
dificultatile copilului in
trei ocazii: nainte, la
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si sa
imbogateasca
relatia dintre
ingrijitori si copiii
lor. Sarcina
formarii ICDP
este de a
sensibiliza, de a
crea competente
siincredere in
membrii unei
comunitati sau ai
unui sistem
existent de
ingrijire a
copiilor, astfel
incat sa se
retraga dupa un
anumit timp si sa
transfere
proiectul catre
persoanele
resursa locale.
Scopul este de a
scoate la
suprafata

sociale, a migratiei, a catastrofelor, cand
copiii isi pierd parintii sau dupa ce au fost
amortiti de privatiuni severe si socuri
emotionale, aceasta ingrijire se intrerupe
adesea si trebuie reactivata prin ajutor
calificat.

finalizarea si la 6-12 luni
dupa programul ICDP.
Au fost analizate
modificarile scorurilor
in timp. Grupul ICDP a
prezentat scoruri
semnificativ
imbunatatite la
masurile de parenting,
mai putina singuratate
si tendinte spre o mai
buna autoeficacitate in
comparatie cu grupul
de comparatie la 6-12
luni dupa finalizarea
programului. Grupul
ICDP a raportat, de
asemenea, ca copiii lor
au petrecut semnificativ
mai putin timp la
televizor si la jocurile pe
calculator si o tendinta
spre mai putine
dificultati ale copiilor.
Principalele efecte
pozitive s-au mentinut
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resursele
interioare ale
ingrijitorilor, prin
crearea unui
mediu uman cald,
in care oamenii
se simt liberi sa
se exprime, sa
reflecteze, sa
exploreze, sa
experimenteze,
sa testeze noi
modalitati de
interactiune si sa
impartdseasca
experiente
personale.
Persoana care
faciliteaza
programul ICDP
este formata
pentru a utiliza
anumite principii

in timp, dar la un nivel
oarecum mai scazut,
sprijinind punerea in
aplicare la nivelul
intregii comunitati a
ICDP ca program
general de parenting.
Se concluzioneaza ca ar
trebuisa seiain
considerare o formare
mai intensiva cu sesiuni
de urmarire pentru a
sustine si a stimula
castigurile initiale.”

7 https://www.researchgate.net/publication/265074802 The long-

term_effectiveness of the International Child Development Programme ICDP implemented as a community-wide parenting programme
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pedagogice in

raport cu

ingrijitorii cu care

lucreaza.
2. Formarea Islanda Comportamentul | Programul a fost Parent Management Training-Oregon Practicile de baza ale
n copiluluiuProble dezvoltat initial la Model (PMTO(®) ) este un set de parintilor: Tncurajarea;
management me ale copilului; mijlocul anilor 1960 | programe de parenting bazate pe teorie, Rezolvarea
ul parintilor - Procesul familial de Gerald R. cu statut de tratamente bazate pe dovezi. | problemelor; Stabilirea
Modelul Patterson. Este un Parintii, presupusii agenti ai schimbarii, limitelor;
Oregon model social- invata practicile parentale de baza, in Monitorizarea/supraveg

interactional adaptat
pentru
comportamente
graveurilor de
comportament.
Credinta sa de baza
este ca parintii sunt
cei mai buni
profesori ai copiilor
lor. Strategia de
implementare este
urmatoarea:
Tnvatati-i pe
terapeuti sa fi invete

special incurajarea abilitatilor, stabilirea
de limite, monitorizarea/supravegherea,
rezolvarea problemelor interpersonale si
implicarea pozitiva. Interventia previne si
amelioreaza in mod eficient problemele
de comportament ale copiilor prin
inlocuirea interactiunilor coercitive cu
practici parentale pozitive. PMTO este o
metoda eficienta de tratare a problemelor
de comportament ale copiilor intr-o
cultura nord-europeana si furnizeaza
dovezi pentru implementarea cu succes a

herea; Implicare
parentala pozitiva.
Practici cheie de sprijin:
Directii; Reglarea
emotiilor; Comunicare
activa.
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pe parinti sa ii invete | metodei in mediile comunitare din
pe copii. Este, de Islanda. °
asemenea, descrisa
ca fiind bazata pe
punctele forte,
activa si distractiva.?
3. Programul | A se vedea mai sus A se vedea mai A se vedea mai sus A se vedea mai sus A se vedea mai sus
Triple P - sus
Parenting
pozitiv
4, Norvegia Ajutarea Nurse-Family Programul functioneaza prin vizitarea n Norvegia,
Parteneriatul parintilor Partnership regulatd de catre asistente medicale municipalitatile ofera
asistent debutanti sa imputerniceste special instruite a tinerelor mame aflate la | programe precum
medical- reuseasca. mamele aflate la prima sarcind, Tncepand cu inceputul PMTO (Parent
familie®® prima nastere sa isi sarcinii si continuand pana la cea de-a Management Training,
transforme vietile si | doua aniversare a copilului. Viitoarele Model Oregon) sau
sa creeze un viitor mame beneficiaza de Tngrijire si sprijin Triple P pentru a
mai bun pentru ele si | pentru a avea o sarcind sanitoasa. In Tmbunatati abilitatile
pentru copiii lor. De- | acelasi timp, proaspetele mame dezvoltd | parentale sia preveni
a lungul a peste o relatie apropiata cu o asistenta cresterea problemelor
patru decenii, medicala care devine o resursa de de comportament.

8 https://www.sunflowerhealthplan.com/content/dam/centene/sunflower/pdfs/PMTO-ECHO.pdf

° https://pubmed.ncbi.nIm.nih.gov/25410965/
10 https://www.nursefamilypartnership.org/
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cercetarile au
demonstrat ih mod
constant ca Nurse-
Family Partnership
reuseste sa isi atinga
cele mai importante
obiective:
mentinerea sanatatii
si sigurantei copiilor
si imbunatatirea
vietii mamelor si a
bebelusilor.

incredere pe care se pot baza pentru
sfaturi cu privire la orice, de la Ingrijirea in
siguranta a copilului lor pana la luarea de
masuri pentru a asigura un viitor stabil si
sigur pentru amandoi.

Unele dintre programe,
cum ar fi Nurse Family
Partnership (pilotat in
prezent in Norvegia) are
ca obiectiv global
imbunatatirea
conditiilor de viata
pentru familiile aflate in
situatii de risc si
prevenirea dezvoltarii
suboptime a copiilor, la
nivel global. Parintii
sunt informati cu privire
la programele
disponibile atunci cand
intra in contact cu
centrele de sanatate, cu
furnizorii de servicii de
asistenta sociala si cu
furnizorii de servicii
medicale, iar
informatiile sunt
disponibile online.!

11 http://archive.isotis.org/wp-content/uploads/2018/06/ISOTIS_D3.2-Inventory-and-Analysis-of-Promising-and-Evidence-based-Parent-and-Family-Focused-Support-

Programs.pdf, pg 67
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Programe care functioneaza in toate culturile, grupurile socio-
economice si diferitele structuri familiale

Impacturi pozitive pe termen lung raportate prin chestionare
Programe care se desfasoara cu succes de ani de zile

Personal special instruit si supraveghetori certificati
Colaborarea intre servicii

Teorie si programe bazate pe dovezi

e |deisi abordari inovatoare

Nu exista programe pentru mamele care sunt victime ale violentei

Multe programe se concentreaza doar pe problemele de comportament

ale copilului

® Unele programe sunt oferite parintilor doar pentru momentul
nasterii si Tn primii doi ani de viata ai copilului.

OPORTUNITATI

AMENINTARI

Programele pentru mamele care sunt victime ale violentei ar trebui sa

fie concepute

Formarea intensiva cu sesiuni de monitorizare ar putea stimula

castigurile initiale

Aceste programe pot imbunatati conditiile de viata ale familiilor aflate in

situatii de risc.

® Aceste programe pot imbunatati competentele parentale si
potentialul copilului.

® Mamele care sunt victime ale violentei nu primesc educatie parentala
e Unele programe sunt eficiente doar intr-o cultura nord-europeana
e Schimbarile sociale si emotionale ridica nevoia unui ajutor mai
calificat
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Anexa 4: Bunele practici si analiza SWOT in Europa de Sud si in insulele britanice

Titlul
programului/interv
entiei

Numele
organizatiei/serviciului
responsabil si
tara/localitatea acestuia

Domeniu de
activitate/tema
tica:

Istoricul proiectului
(inceput si dezvoltare
si context strategic)

Descriere generala (obiective,
actiuni, caracteristici principale
si provocari, organizare,
beneficiari, parteneri, buget,
perioada de implementare
etc.).

Rezultate, impact

1. Proiectul DAPHNE
"Cresterea unui
copil printre gratiile
inchisorii"'? :
"Cresterea unui
copil printre gratiile
inchisorii"

Organizatia principala:
Institutul de Sanatate a
Copilului, Departamentul
de Sanatate Mintala si
Asistenta Sociald, Centrul
pentru Studiul si
Prevenirea Abuzului si
Neglijarii Copilului:
Bulgaria, Grecia, Romania

Parteneri: 1) Universitatea
Babes-Bolyai, Facultatea de
Sociologie si Asistenta
Sociald, Departamentul de
Asistenta Sociald, 2) SWU -

Violenta de gen,
Violenta
sexuala,
Violenta in
familie, Violenta
in familie

Cele mai multe dintre
detinutele din Europa
sunt mame si o
proportie
semnificativa dintre
ele sunt singurele care
au grija de copiii lor.
Faptul ca au suferit
excluziune sociala si
abuzuri inca dinainte
de a fiincarcerate
poate duce la
afectarea abilitatilor
parentale. in plus,
fncarcerarea unui

Grupurile-tinta ale proiectului
sunt femeile detinute (mame
incarcerate, femei insarcinate
incarcerate), copiii parintilor
detinuti (care traiesc in
inchisoare - sugari, care traiesc
in afara inchisorii - panala 18
ani) si personalul stiintific al
inchisorilor de femei (asistenti
sociali, psihologi, vizitatori de
sanatate, medici etc.) si
personalul operational.

Beneficiarii directi ai proiectului
sunt mamele incarcerate,

Publicatiile si
rezultatele proiectului
sunt urmatoarele:

Publicatii: 1)
Cresterea unui copil
printre gratiile
inchisorii: Un manual
pentru profesionisti,
2) Ghid pas cu pas
pentru facilitarea unui
grup de sprijin pentru
mame n inchisoare,
3) Ghid pas cu pas
pentru facilitarea unui

12 http://mothers-in-prison.eu/
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South-West University
"Neofit Rilski", 3) EAVN -
European Anti-Violence
Network.

parinte poate avea
consecinte grave
asupra dezvoltarii si
sanatatii mintale a
copilului. Copiii
parintilor incarcerati
prezinta, de
asemenea, un risc mai
mare de a ramane
fara adapost, de a fi
institutionalizati, de a
fi incarcerati ei insisi,
precum si de a fi
expusi la abuzuri din
cauza supravegherii
parentale inadecvate.

detinutele insarcinate, copiii
parintilor incarcerati care vor
participa la grupurile de sprijin si
copiii care trdiesc in inchisoare.
Beneficiarii indirecti ai
proiectului sunt copiii de toate
varstele care vor beneficia de
imbunatatirea competentelor
parentale ale mamei lor, precum
si familiile acestora.

Obiectivele proiectului sunt:

sa sprijine mamele incarcerate si
viitoarele mame pentru a face
fata propriilor experiente de
abuz si pentru a-si indeplini rolul
de parinte in cel mai eficient
mod posibil.

-prevenirea si combaterea
abuzului si neglijarii copiilor,
oferind sprijin copiilor cu parinti
detinuti pentru a intrerupe ciclul
de violenta si pentru a spori
capacitatea de rezistenta a
copiilor.

grup de sprijin pentru
copii, 4) Pliant pentru
mamele Tncarcerate,
5) Pliant pentru copiii
parintilor incarcerati,
6) Publicatie
electronica - CD care
va contine toate
publicatiile de mai sus
n toate limbile si 7)
Articol trimis pentru
publicare intr-o
revista stiintifica.

Rezultatele cercetarii:
1) Date referitoare la
numarul de copii ai
femeilor incarcerate
din Grecia, Bulgaria si
Romania si nevoile
acestora in ceea ce
priveste rolul
parental, 2) Date care
masoara abuzul si
neglijarea copiilor,
violenta partenerului
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-colectarea de date cu scopul de
a cartografia populatia de mame
incarcerate n ceea ce priveste
informatiile demografice,
nevoile si problemele cu care se
confrunta acestea, experienta
de violenta din partea
partenerului intim a mamelor
incarcerate, sanatatea mintala a
copiilor parintilor incarcerati,
precum si abuzul asupra
copilului si stilul de atasament
atat pentru mamele incarcerate,
cat si pentru copiii parintilor
fncarcerati.

Printre rezultatele asteptate se
numara cresterea rezilientei si a
functionalitatii copiilor parintilor
detinuti, imbunatatirea
abilitatilor parentale ale
mamelor detinute, consolidarea
relatiilor mama-copil,
imbunatatirea abilitatilor si
cresterea gradului de

intim, victimizarea si
comiterea hartuirii,
sandtatea mintala si
stilul de atasament la
copiii si femeile
incarcerate din
Grecia, Bulgaria si
Romania si 3)
Chestionare care
masoara abuzul si
neglijarea copiilor,
violenta partenerului
intim, victimizarea si
comiterea hartuirii,
sanatatea mintala si
stilul de atasament la
copii si adulti, traduse
in patru limbi.

Rezultate Tn materie
de consolidare a
capacitatilor: 1)
Formarea de grupuri
operative nationale:
Un seminar de
formare a
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constientizare a personalului
penitenciar.

Data de incepere a proiectului:
01/12/2009 si data de incheiere
a proiectului: 01/12/2012

Finantarea: Proiectul "Cresterea
unui copil printre gratii" este
cofinantat de Programul
DAPHNE 1l al Comisiei Europene
(80%) si de organizatiile
partenere (20%).

formatorilor, 2)
Formarea
personalului stiintific
din opt inchisori
pentru femei: 10
seminarii si 3)
Sensibilizarea
personalului
operational al
inchisorilor pentru
femei: 13 cursuri
(daca este fezabil) in
opt inchisori.

Rezultatele
interventiei: 1)
Grupuri de sprijin
pentru mame, 2)
Grupuri de sprijin
pentru copii, 3)
Activitati de
consolidare a
legaturilor de familie -
zi speciala: daca este
posibil in opt
penitenciare si 4) Trei
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expozitii cu creatii din
activitatile de
consolidare a
legaturilor de familie.

Alte rezultate: 1) O
conferinta organizata
in Grecia, 2) Site-ul
web al proiectului, 3)
Patru intalniri
manageriale, 4)
Raportul final, 5)
Raportul de evaluare
externa si 6) Sase
rapoarte consolidate
pentru fiecare tara.
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2. EAdwvn - Aiktuo
Yrootnplopevwy
Yninpeowv ZMNABO
(Elani - Reteaua de
servicii de sprijin a
Asociatiei pentru
prevenirea si
tratarea violentei in
familie (SPAVO))®

Asociatia pentru
prevenirea si tratarea
violentei in familie

Cipru

Violenta de gen,
Violenta in
familie

Scopul acestui
program este de a
oferi oportunitati
substantiale copiilor

gazduiti Tn adaposturi.

Astfel, acestia ar
putea sa se simta
importanti,
competenti si egali cu
alti copii care traiesc
intr-un mediu familial
mai stabil.

Obiectiv: Satisfacerea nevoilor
medicale, educationale si de
petrecere a timpului liber ale
copiilor gazduiti in adaposturi
din cauza violentei domestice.

Acest program de prevenire este
finantat integral de Autoritatea
Nationala pentru Adictii din
Cipru (NAAC) si este
implementat de Asociatia
pentru prevenirea si tratarea
violentei in familie (SPAVO).

Grupurile-tinta ale programului
sunt femeile si copiii minori ai
acestora gdzduiti in adaposturile
pentru femei ale SPAVO,
deoarece se afla in pericol
imediat in cadrul familiei.

Programul a avut locTn 2020 si a
fost implementat n districtul
Nicosia cu scopul de a acoperi

Programul are un
scop preventiv si
ofera sprijin si
ospitalitate copiilor
gazduiti in
adaposturile pentru
femei.

13 https://www.naac.org.cy/el/adeiodotimena-proliptika-programmata
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nevoile medicale si de petrecere
a timpului liber ale copiilor
gazduiti Tn adaposturile SPAVO.
3. Interventii Republica Ceh3, Sprijinirea Seria Incredible Years Prin intermediul programului 1) Promovarea
pozitive de ) dezvoltarii consta in mai multe Incredible Years, parintii primesc | parentingului pozitiv
. Danemarca, Estonia, . .. . o NP N
parenting: . copilului prin programe asistenta astfel incat sa poata 2) Tratarea
. 14 Finlanda, Irlanda, Malta, . o .
Incredible Years ) interconectate, raspunde cu succes nevoilor problemelor de
Olanda, Norvegia,

Yhttps://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1251&langld=en&reviewld=204

43



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1251&langId=en&reviewId=204

Portugalia, Slovenia,
Suedia si Regatul Unit.

activitati care
implica parintii

cuprinzatoare si
bazate pe dezvoltare,
adresate parintilor,

profesorilor si copiilor.

Programele de
formare sunt ghidate
de teoria dezvoltarii
privind rolul factorilor
multipli de risc si de
protectie care
interactioneaza in
dezvoltarea
problemelor de
comportament.
Programele sunt
dezvoltate pentru a
functiona impreuna in
scopul de a promova
competenta
emotionala, sociala si
academica, precum si
pentru a preveni si
trata problemele de
comportament si

sociale si emotionale ale copiilor
lor.

comportament ale
copiilor si 3)
Reducerea sau
prevenirea
parentingului dur sau
abuziv.
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emotionale la copiii
mici.
4. L.EIY ActionAid ltalia, lider de Promovarea Proiectul porneste de | Obiectivul general al proiectului | lesiri:
proiect, Italia. independentei la un sondaj lansat in este de a promova

proiect impotriva
violentei domestice

Responsabilizarea in
munca si
independenta
economica

(Acronim italian:
Lavoro,
Empowerment,
Indipendenza)

Proiectul a fost realizat in
Lombardia, ltalia.

economice a
femeilor care au
fost victime ale
violentei
domestice.

Scopul este de a
le oferi
instrumente
teoretice si
practice pentru
a le facilita
intrarea pe
piata muncii.

2014 de Institutul
National de Statistica,
potrivit caruia
aproximativ 31,5%
dintre femeile din
Italia cu varste
cuprinse intre 16 si 70
de ani au fost victime
ale violentei sexuale
sau fizice.

Adesea, partenerii
sunt responsabili
pentru violenta.

Majoritatea femeilor
sunt obligate sa
ramana in aceste
relatii pentru ca nu
sunt dependente din

independenta economicad a
femeilor care ies din situatii sau
relatii violente. Tn plus, acesta
urmareste sa ofere competente
de baza in crearea si gestionarea
afacerilor ca domeniu de
angajare.

Perioada de punere in aplicare a
fost

01/03/2018 - 31/03/2019 si
implica:

Destinatarii directi:

-22 Femei care au fost victime
ale violentei;

Destinatarii indirecti:

-Rudele femeilor implicate;

-Femeile participa la
cursuri care le
optimizeaza
capacitatea de
insertie profesionalg;

-Femeile Tsi sporesc
sentimentul de
autonomie;

Rezultat:

Femeile dobandesc
competente utile
pentru a-si gdsi un loc
de munca;

-Femeile implicate fsi
consolideaza
abilitatile personale
de cusut pentru uz

15 https://morethanprojects.actionaid.it/it/projects/lei/?fbclid=IwAR2fr 11mw5 yeDwRyLZDJUEBYyK4nKQs9t6KJoHU9ImMVT7kO9IV3kV7ALrU
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punct de vedere
economic. La aceasta
se adauga, se
evidentiaza
dificultatea femeilor
de a avea acces la
anumite sectoare si,
astfel, la posibilitatea
de a-si reorganiza
viata.

Pentru a depasi aceste
puncte, activitatile
proiectului pot fi
rezumate dupa cum
urmeaza:

-Realizarea a doua
cursuri de croitorie;

-Implementarea unui
curs de orientare
profesional3;

-Cale de auto-
fmputernicire prin

Partile interesate:
-Centrele anti-violenta:
-Companii private;
-Companii private;
Partenerii implicati sunt:
-Casa femeilor;
-Cooperativa | Sei Petali;

-Fundatia Adecco pentru
Egalitate de Sanse;

Donatorii sunt companii private
(UPS).

profesional si
personal;

-Femeile Tsi cresc
stima de sine;

-Femeile castiga
incredere n sine;
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intalniri individuale si
de grup;

-Tutorat prin intalniri
individuale si de grup;

- Realizarea unui curs
de auto-
antreprenoriat;

5.WEGO 2
impotriva violentei
bazate pe gen.
Consolidarea
independentei
economice a
femeilor ca
modalitate de a iesi
din violents.!®

Proiectul este implementat
in 4 tari europene - Italia,
Bulgaria, Spania si Grecia -
si implica 6 organizatii:

ActionAid Italia, lider de
proiect, Italia.

Institutul de Cercetari
Sociale (IRS), Italia.

Rel.azioni Positive Societa
Cooperativa Sociale, Italia

Sprijinirea
femeilor victime
ale violentei la
nivel economic
este tema
centrald a
proiectului.

Principalele
activitati pot fi
rezumate dupa
cum urmeaza:

Proiectul porneste de
la un sondaj realizat in
2014 de Agentia
Europeana pentru
Drepturi
Fundamentale (FRA),
potrivit caruia una din
patru femei (22%)
sufera de violenta
domesticd in Uniunea
Europeand. Tn plus,
femeile care sufera de

WE GO 2 a fost creat pentru a
sprijini emanciparea socio-
economica a femeilor care ies
din situatii de violenta, cu o
perioada de implementare
cuprinsa intre 01/12/2018 si
31/03/2021, cofinantat prin
Programul Drepturi, Egalitate si
Cetatenie (REC) al Uniunii
Europene. Proiectul are ca scop
consolidarea si intarirea
sistemelor locale si nationale de

lesiri:

-Protocoale teritoriale
pentru angajarea
femeilor;

-Participarea
lucratorilor din
centrele anti-violenta
fmpreuna cu
angajatorii;

16 https://www.irsonline.it/materiali/WeGO2 Pieghevole ITA web.pdf

https://morethanprojects.actionaid.it/it/projects/wego2-indipendenza-economica/? ga=2.101762884.412808873.1621025543-

804041575.1621025543&fbclid=IwAR2wb10xzr70U1ZHVDM4 M1Je2kaDahmdgaoURgIXbuu30viMk2LLGMc9dM
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Fundatia Gender Project

for Bulgaria (GPF), Bulgaria.

SURT - Fundacio de dones,
Spania.

Centrul pentru femei din
Karditsa (WCK), Grecia.

1. Formare
pentru
profesionistii si
asistentii sociali
care lucreaza in
centrele anti-
violenta.

Schimburi de
cunostinte intre
diferitele
institutii.

3. Elaborarea
unui plan de
dezvoltare a
centrelor anti-
violenta.

4. Elaborarea de
planuri sociale
pentru cariera
femeilor.

5.
Constientizarea
companiilor cu
privire la

violenta sunt
dependente din punct
de vedere economic.

Centrele de
combatere a violentei
joaca un rol central in
acordarea de sprijin
femeilor care au fost
supuse oricarei forme
de violenta, oferind
sprijin psihologic si
fizic prin intermediul
unui parcurs unic si
individualizat.

sprijin pentru femei prin schimb
de bune practici si crearea de
retele intre actorii publici, privati
si de pe piata muncii.

Exista trei linii de actiune:

-Consolidarea capacitatilor:
intentia este de a aborda bunele
practici care vizeaza serviciile
care sprijina economia in cele 4
tari partenere ale proiectului.

-Crearea de retele: pentru a
consolida rezistenta sistemelor
locale in vederea promovarii
abilitarii socio-economice a
femeilor.

-Sensibilizare si actiuni directe
cu intreprinderile si institutiile:
pentru a sprijini intrarea
femeilor pe piata muncii prin
promovarea constientizarii, a
coordonarii si a cooperarii dintre
intreprinderi impotriva violentei.
Importanta, prin urmare, a
diseminarii rezultatelor

-Retele de echipe
intre centrele anti-
violenta;

-Crearea de planuri de
cariera pentru femei;

Rezultate:

-100 de femei au fost
incluse in traseele
profesionale;

-100 de femei si-au
imbunatatit relatiile;

-120 de profesionisti
si-au imbunatatit
competentele;

-80 de companii au
fost instruite pe tema
violentei;

-Produsele proiectului
au fost utile pentru 27
de tari ale UE,
profesionisti si factori
de decizie politica;
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sprijinirea
femeilor victime
ale violentei,
avand in vedere
consecintele
violentei.

6. Sprijinirea
companiilor
pentru a facilita
integrarea in
campul muncii a
femeilor
victime.

7. Crearea de
protocoale
teritoriale cu
implicarea mai
multor actori
capabili sa
garanteze o
abilitare socio-
economica
pentru femeile

proiectului in randul diferitelor
institutii.

Grupurile tinta ale proiectului
pot fi impartite in directe si
indirecte. Cele directe includ:

- 100 de femei care ies din
situatii de violenta

-120 de profesionisti implicati Tn
prevenirea si raspunsul la
violenta domestica

-80 de companii, inclusiv
angajatori si personal implicat.

Printre cele indirecte se numara:

-Femei sustinute de 8 centre
anti-violenta

-Profesionisti si factori de decizie
politica la nivel local, national si
european.

-Cetatenii UE implicati in
activitatile proiectului
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care au suferit
violenta.

8. Publicatii
nationale si
internationale,
pentru a
disemina
obiectivele si
rezultatele
proiectului.

6. Proiectul S.A.R.A.

- Sprijin pentru
Reteaua Activa
Antiviolenta'’

Fondazione con il Sud,
Roma, Italia.

Proiectul amis
de combatere si
prevenire a
violentei
impotriva
femeilor, in
comunele din
Planurile de
zone sociale S9
si S10 din
provincia

Proiectul porneste de
laoanalizd a
Organizatiei Mondiale
a Sanatatii, potrivit
careia siin prezent o
femeie din trei este
victima violentei. in
Italia, in special,
potrivit analizei ISTAT,
sunt aproximativ 7
milioane. Aproximativ

Proiectul S.A.R.R.A. a fost
infiintat in 2018, cu o durata de
doi ani, datorita sprijinului si
contributiei Fondazione Sud,
care are ca scop consolidarea
actiunilor de combatere a
fenomenului de violenta
impotriva femeilor in comunele
din Planurile Zonei Sociale S9 si
$10 din provincia Salerno.

Proiectul S.A.R.R.A. Tsi
propune sa obtina
urmatoarele
rezultate:

-Combaterea si
reducerea
discriminarii, a
violentei si a

7 https://www.differenzadonna.org/en/progetto-s-a-r-a-sostegno-antiviolenza-rete-attiva/?fbclid=lwAROcYcTzb06CSMwC5UBY90tVOZGW4u_ImijrlrcnlssolycO5Njdeel

https://www.esperienzeconilsud.it/sara/2020/08/04/presentazione-focus-group-per-donne-con-disabilita/?fbclid=IwAR1FPxbWBPs2IRQ5W2yekkoeBVSNPkpHnwejz-

EE66KT|VZUGA|7glCYB2c

https://www.fondazioneconilsud.it/news/9-progetti-la-violenza-genere-al-sud/?fbclid=IwAR23hfBnoC8KIgc2VArz)3axUo -wt2C7yvVS5gIMVs1Gh -0USckesolyc
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Salerno, prin
consolidarea a
doua centre
anti-violenta.
Aceasta
interventie
permite
femeilor sa se
adreseze
serviciilor,
pentru a se
elibera de
relatiile violente
impreuna cu
copiii lor.

Activitatile
includ:

-crearea unei
retele de centre
anti-violenta

-Screening de
sanatate si
intalniri
educationale

36% dintre femeile cu
o stare de sanatate
precara au suferit
violente, alaturi de
36,6% dintre ele cu
limitari severe. Se
estimeaza c3, la nivel
mondial, femeile cu
dizabilitati sunt de
doua ori mai
susceptibile de a
suferi violente si
adesea nu sunt
crezute.

in Campania, in 2016,
conform datelor
nationale, 12
feminicidii din 116,
adica 10,% din total,
au fost comise Tn 90 %
din cazuri de catre
partener.

Proiectul S.A.RA
doreste sa aduca o
schimbare prin

Obiectivul este de a garanta ca
femeile victime ale violentei pot
parasi aceste relatii printr-o cale
psihologica si economica,
favorizand independenta lor si a
copiilor lor. Intentia este de a
produce schimbari pe termen
scurt si lung in teritoriile
implicate prin actiuni specifice
care pot fi masurate in timp.

Consolidarea centrelor anti-
violenta Aretusa si Iris este
necesara pentru a le face mai
accesibile femeilor si pentru a
crea o implicare directa cu
actorii institutionali si teritoriali,
astfel incat acestea sa poata
garanta siguranta femeilor.

De fapt, beneficiarii directi ai
acestui proiect sunt:

-Municipalitatile Tn care au fost
activate centrele itinerante
impotriva violentei;

exploatarii impotriva
femeilor;

-Activarea si
consolidarea
serviciilor teritoriale
de sprijinire a
femeilor aflate in
situatii dificile;

-Incluziunea si
responsabilizarea
celor mai vulnerabili;

-Integrarea femeilor
pe piata muncii;

-Formarea publicului
tinta direct din zona;

-Dobandirea de
competente
relationale si afective
pentru studenti si
pentru femeile care
au fost victime ale
violentei.
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pentru
promovarea
drepturilor
femeilor in
materie de
sanatate;

-Posturi pentru
femeile cu
dizabilitati care
sunt victime ale
violentei;

-Cursuri de
orientare si de
insotire in
vederea gasirii
unui loc de
munca si a unei
locuinte, pentru
a promova
independenta
economicg, in
special:

-Drumuri
specifice de

consolidarea Centrului
anti-violenta din
Atena Lucana -
Aretusa (Ambito S10)
si din Sapri - Iris -
Sportello Pierangela
(Ambito S9).

Ambele se afld in
provincia Salerno, dar
sunt situate in zone
izolate de serviciile de
transport, ceea ce
creeaza dificultati
pentru femeile gazda
n ceea ce priveste
deplasarea.

Acestea ofereau
servicii femeilor de
nationalitate italiana,
romana, ucraineana si
braziliana.

-Spitalele care stabilesc violenta
impotriva femeilor si le
gazduiesc pe cele cu limitari
severe;

-Asociatii si cooperative care
lucreaza cu persoane cu
handicap;

-Angajatorii din zona lucreaza
impreunad pentru a aduce
femeile pe piata muncii;

-Asociatii utile in gasirea de
solutii de cazare pentru femei;

-ASL, Politia, Serviciile Sociale
pentru activarea cursurilor de
formare;

-Scoli pentru punerea in aplicare
a cdilor de transfer de informatii
si cunostinte;

Destinatarii indirecti:
-30 Voluntari;

-100 Parinti/familii;
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orientare
profesionala;

-Activarea
voucherelor
care vizeaza

activarea
experientei de
munca n cadrul
companiilor din
zona;

-cursuri de
formare
profesionala
care vizeaza
plasarea pe
piata muncii,
tinand cont de
traseele
individuale ale
femeilor;

-un sprijin
economic
pentru femeile
cu si fara copii,

-100 de elevi si 20 de profesori;
-30 Cetateni de origine straina;

-120 de minori si 20 de minori
straini;

-35 Lucratori din sectorul tertiar;
(educatori)

-50 Lucratori din administratia
publica;

-50 Operatori din acest sector.
Beneficiarii finali:

-120 de femei care parasesc o
situatie de violenta;

n proiect sunt implicati
urmatorii parteneri

-Difference Woman NGO
Association

-Municipiul Sala Consilina
MUNICIPALITATEA DIN SAPRI

Confcooperatives Campania
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util pentru plata
chiriilor pentru
casa.

-Cursuri de
formare si de
educatie
relationala
pentru asistentii
sociali si de
sanatate,
profesori,
fortele de
ordine, parinti si
elevi. Formarea
le permite
oamenilor sa
dobandeasca
cunostinte si
abilitati cu
privire la
fenomenul
violentei si sa
poata interveni
in acesta.

Fundatia Comunitara Salerno
onlus

-Societatea Cooperativa
SocialaHERMES

Tmpreund cu Piazza San Giovanni
Societa Cooperativa Sociale arl

-La Rada Consorzio di
Cooperative Sociali Societa
Cooperativa Sociale

-MESTIERI CAMPANIA
CONSORTIUM OF SOCIAL
COOPERATIVES - Societate
Cooperativa Sociala

Regiunea Campania - Directia
generala pentru politici sociale

-Atena Lucana Centrul
Antiviolenta - Arethusa

-Centrul anti-violenta Iris - Biroul
de asistenta Pierangela
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FORTE

PUNCTE SLABE

Sprijin economic pentru femei/mame

Interventii bazate pe teorie

Interventii implementate la nivel national si international

Personal specializat

Colaborarea intre servicii

e Competente imbunatatite si o mai mare sensibilizare a profesionistilor si a
familiilor

o Nu existda programe pentru mamele care sunt victime ale
violentei
e Durata limitata a proiectelor, fara durabilitate
e Unele centre care ofera servicii de sprijin sunt situate in zone
izolate de serviciile de transport.

OPORTUNITATI

AMENINTARI

e Programele pentru mamele care sunt victime ale violentei ar trebui sa fie

concepute

Ar trebui utilizate instrumentele teoretice si practice ale proiectului

Schimburi de cunostinte intre institutiile implicate din diferite tari

Schimbari de politici la nivel national si european

Formare pentru profesionisti

Constientizarea problemelor legate de violenta

e Crearea de protocoale teritoriale pentru ocuparea fortei de munca a
femeilor

e Mamele care sunt victime ale violentei nu primesc educatie
parentala
® Multi parinti nu au acces la educatie parentala
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